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KORUPCJA NIE WYJDZIE NAM NA ZDROWIE...

Drodzy Panstwo,

Problem korupcji w ochronie zdrowia jest zjawiskiem dotkliwie odczuwanym zaréwno przez
pacjentdw publicznej stuzby zdrowia, jak i ich rodziny. Korupcja w ochronie zdrowia to
problem, nad ktérym nie mozna przej$S¢ oboj¢tnie, to patologia, ktora nalezy napigtnowac

1 zwalczac.

Na wstgpie nalezy jednak podkresli¢, iz adresatami Poradnika, opracowanego
w Ministerstwie Zdrowia, sa przede wszystkim pacjenci, ktorym ma on pomoéc w radzeniu
sobie z problemem korupcji, a co za tym idzie zakres tematyczny Poradnika zostal
ograniczony do przedstawienia jednego z obszaréw, w ktérych moze wystepowaé zjawisko

korupcji w ochronie zdrowia.

Przedstawiony Poradnik ma za zadanie przyblizy¢ Panstwu, czym jest korupcja w ochronie
zdrowia oraz w jakie §rodki ochrony prawo wyposaza pacjenta przy zetknigciu z sytuacjami
noszacymi znamiona korupcji. Poprzez wskazanie przyktadowych sytuacji opisujacych
zjawisko korupcji, Poradnik okresla, co nalezy zrobi¢ i do kogo si¢ uda¢, aby moc skutecznie
walczy¢ z korupcja.

Celem Poradnika jest rowniez uswiadomienie, iz korupcja jest przestgpstwem $ciganym
z urzedu, za ktére grozi odpowiedzialno$¢ karna. Z korupcja mozna i trzeba walczy¢, za$

w walce z sytuacjami noszacymi znamiona korupcji pacjent nie jest sam, wiele jednak zalezy

wlasnie od niego samego i od tego, czy nie bgdzie obojetny i przetamie zmowg milczenia.

W prowadzonym przez pacjenta postgpowaniu pomoga mu przede wszystkim, wymienione

w Poradniku, instytucje publiczne, jak rowniez organizacje pozarzadowe.

Warszawa, listopad 2006 r.



CZYM JEST KORUPCJA?

Chyba nie ma w naszym kraju osoby, ktéra nie spotkataby si¢ ze zjawiskiem korupcji
posrednio badz bezposrednio, lub co najmniej nie styszata o jej przypadkach od innych osoéb,
czy tez z doniesien medialnych. Niestety, sfer¢ ochrony zdrowia wskazuje si¢ ,,tradycyjnie”
jako jedna z najbardziej zagrozonych i1 przezartych tym zjawiskiem. Czas z tym wreszcie

skonczy¢ i1 zacza¢ dziatac!

Punktem wyjscia do walki z korupcja w ochronie zdrowia musi by¢ jednak upowszechnienie
wsrod spoleczenstwa $wiadomosci, czym tak naprawde jest i na czym polega korupcja.
Konieczne jest wskazanie jej ogromnych kosztéw spotecznych, gdyz proceder ten dotyka
najstabszych (ludzi chorych, dzieci, os6b starszych), a ,,towarem korupcyjnym” sa wartosci

bezcenne — zdrowie i zycie cztowieka.

Warto tez sobie wreszcie uswiadomié, ze korupcja w ochronie zdrowia pociaga za soba takze
bardzo znaczace straty finansowe. W pierwszej kolejnosci musimy sobie odpowiedzie¢ na
pytanie, czy chcemy ptaci¢ za co$, za co juz tak naprawde zaptaciliSmy, ptacac sktadki na
ubezpieczenie zdrowotne, jak réwniez, czy chcemy, jako spoleczenstwo, finansowac

nienalezne §wiadczenia, zasitki i renty uzyskane za pomoca ,,fapéwki”.

Kluczowa jest tu swiadomos¢ pacjentow w zakresie praw do $wiadczen opieki zdrowotne;,
osobisty poziom przyzwolenia na korupcje 1 wreszcie ,,nawyk” reagowania na wszelkie jej

przejawy.

Nie mozna bowiem oczekiwaé jakiego$ przelomu w zakresie skutecznych i efektywnych
dziatan w walce z korupcja ze strony organdOw wymiaru sprawiedliwosci, czy tez organow
administracji rzadowej, jezeli nie zmienimy naszych zachowan jako pacjentow. Wszelkie
dziatania systemowe, reformy, zaostrzenie kar itp. przyniosa jednakze mizerne efekty, jezeli

nie zmienimy naszego podejscia i stopnia osobistego przyzwolenia na korupcjg.

Przy tym, jako sprzymierzencow w walce z korupcja w ochronie zdrowia powinni$my
traktowac osoby wykonujace zawody medyczne, w ktorych interesie powinna leze¢ budowa

przejrzystych relacji z pacjentami i eliminowanie ,,czarnych owiec” z wlasnego srodowiska.

Walka z ,tapéwkarstwem” w ochronie zdrowia powinna by¢ jednym z elementéw budowania

1 upowszechnienia w naszym kraju ,,kultury antykorupcyjnej”.



W zyciu codziennym korupcja to oferowanie korzy$ci majatkowych w zamian za
»zatatwienie” okreslonej sprawy, jak rowniez wykorzystanie stanowiska stuzbowego do
uzyskania prywatnych korzysci majatkowych, natomiast oszustwo to celowe wprowadzenie
innej osoby w btad (lub niewyprowadzenie jej z btedu) i nastepnie wykorzystanie tego do

osiagnigcia korzysci majatkowe;.

KORUPCJA TO PRZESTEPSTWO

Przestgpstwa okreslane potocznie jako korupcja w prawie karnym okresla si¢ mianem
lapownictwa. W przepisach Kodeksu karnego' wyrdzniono dwa rodzaje tych przestepstw,

a mianowicie fapownictwo bierne i czynne.

Lapownictwo bierne (zwane takze sprzedajnoscia) — zostato okre§lone w art. 228 Kodeksu
karnego, ktory stanowi, iz popetnia je kazdy, kto w zwiazku z petlnieniem funkcji publicznej

przyjmuje korzy$¢ majatkowa lub osobista albo jej obietnice.

Lapownictwo czynne (zwane takze przekupstwem) — zostalo okreslone w art. 229 Kodeksu
karnego, ktory stanowi, iz przestgpstwo popelnia kazdy, kto udziela albo obiecuje udzieli¢
korzysci majatkowej lub osobistej osobie petniacej funkcjg publiczna w zwiazku z pelnieniem

tej funkcji.

Pamigtaj, ze osoby wykonujace zawdd medyczny i1 udzielajace w publicznych zaktadach
opieki zdrowotnej §wiadczenia finansowane ze $rodkow publicznych nalezy traktowac jako

osoby pehiace funkcje publiczne.
Sankcje grozace za popelnienie ww. przestgpstw, zardwno w wypadku tapownictwa biernego,
jak 1 czynnego, sa uzaleznione od rodzaju popeilnionego przestgpstwa i moga by¢ rozne

(grzywna, kara ograniczenia wolnosci, a nawet pozbawienie wolnosci do lat 12).

! Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. Nr 88, poz. 553, z pozn. zm.).



GDZIE MOZESZ SPOTKAC SIE Z KORUPCJA

W ochronie zdrowia zjawisko korupcji moze pojawi¢ si¢ potencjalnie w wielu obszarach,
w tym moze mie¢ miejsce w kontaktach pacjentow (lub cztonkéw ich rodzin) z pracownikami
ochrony zdrowia — lekarzami, pielggniarkami i potoznymi, diagnostami laboratoryjnymi,

1 innymi osobami pracujacymi w zaktadach opieki zdrowotne;.

Bardzo czgsto pacjenci tkwia w blednym przekonaniu, ze zobowiazani sa do ponoszenia
dodatkowych, niczym nieuzasadnionych kosztow za korzystanie z publicznej stuzby zdrowia
— mozemy tu wskaza¢ m.in. na wrgczanie tzw. kopert dla lekarzy, czy wykupywanie
tzw. cegietek na rzecz szpitali, przychodni, czy tez uzaleznianie udzielenia Swiadczen opieki

zdrowotnej od przekazania przez pacjenta darowizny na rzecz fundacji lub stowarzyszenia.

Czgsto pacjent spotyka si¢ z przypadkami korupcji juz w momencie pierwszej wizyty
u lekarza, czy tez przed przyjeciem do szpitala, a nastepnie takze w procesie leczenia na

oddziale szpitalnym.

Moze ono przybiera¢ forme¢ bulwersujacego zjawiska ustalania wysokosci ,,nieformalnych”
stawek 1 cennikow, przekazywanych sobie ,,poczta pantoflowa”, dotyczacych tego ile trzeba
zaplaci¢ za otrzymanie danego $wiadczenia opieki zdrowotnej (np. za przeprowadzenie

zabiegu lub operacji) czy tez przyspieszenie terminu jego udzielania.

Szczegdlnie trudne do wyeliminowania jest zjawisko, kiedy pod pozorem wyrazow
wdzigcznosci  dochodzi do wrgczania przez pacjentdow wartosciowych prezentow
(np. ekskluzywnych alkoholi), czy tez wrgczania przeréznych $wiadczen w naturze.
Niech nie zmyla nas jednak pozory. To nic innego jak jedna z form korupcji i nie nalezy jej

traktowac jako ,,zwyczajowo” przyjetej formy wyrazenia podzigkowania lub grzecznosci.

Wsrod pacjentdow 1 czlonkéw ich rodzin powszechne jest przekonanie, ze lekarzowi lub
pielegniarce ,nalezy co$ da¢”. Wregczenie korzysci majatkowej ma zagwarantowaé lepsza
jakos¢ 1 profesjonalizm udzielanego s$wiadczenia opieki zdrowotnej, dolozenie troski
1 staranno$ci — moéwiagc wprost — ma zapewni¢ przychylnos¢ i lepsze traktowanie ze strony

pracownikdw ochrony zdrowia.



PRZYKLADY POPELNIENIA PRZESTEPSTWA LAPOWNICTWA

Podkresli¢ nalezy, ze korupcja w ochronie zdrowia moze przybiera¢ przerdzne formy

1 wystepowac w wielu réznych sytuacjach.

Oto kilka przyktadow sytuacji (o ktorych szeroko donosity media), w jakich pacjenci stykaja

si¢ z korupcja w ochronie zdrowia.

Lekarz 7zada od pacjenta optaty (lub innych nienaleznych korzysci majatkowych) za
udzielenie $wiadczenia opieki zdrowotnej, skierowanie na badania diagnostyczne lub

wysokospecjalistyczne itp.

Pacjent wrgcza nienalezne korzysci majatkowe (np. pieniadze) ordynatorowi oddziatu
szpitalnego za obietnicg wykonania operacji lub zabiegu przez konkretnego lekarza

specjaliste (np. znanego profesora medycyny).

Lekarz wykazuje w dokumentacji medycznej dane niezgodne ze stanem zdrowia pacjenta
w celu otrzymania (wyludzenia) przez tego pacjenta renty od ZUS-u (lub KRUS-u), za co

lekarz uzyskuje nienalezne korzysci majatkowe od pacjenta.

Pacjent (lub czlonkowie jego rodziny) wrecza pielegniarce lub potoznej nienalezne

korzysci majatkowe (fapowke, prezenty) za bardziej ,,troskliwa i staranng” opieke.

Lekarz wykazuje w dokumentacji medycznej dane niezgodne ze stanem zdrowia pacjenta,
ktére umozliwiaja pacjentowi uzyskanie np. przerwy w odbywaniu kary pozbawienia

wolnosci, za co uzyskuje za to nienalezne korzysci majatkowe (np. pieniadze).

Pacjent wrgcza lekarzowi tapowke za obietnicg przyspieszenia terminu udzielenia
specjalistycznego $wiadczenia opieki zdrowotnej, ktére nie byto uzasadnione wzgledami

medycznymi.

Lekarz za tapowke (lub inne korzy$ci majatkowe) wydaje zwolnienie lekarskie
(powszechne L-4), w ktorym — niezgodnie ze stanem zdrowia pacjenta — potwierdza
niemoznos¢ $wiadczenia pracy, co skutkuje bezpodstawnym wyptacaniem pacjentowi
wynagrodzenia przez pracodawce lub zasitku chorobowego (wyludzenie nienaleznego

$wiadczenia z ubezpieczen spotecznych przez pacjenta).

Lekarz za tapowke (lub inne korzysci majatkowe) wydaje zaswiadczenie — niezgodnie ze

stanem zdrowia pacjenta — w celu uniknigcia stuzby wojskowej przez poborowego.



e Lekarz za tapowke (lub inne korzysci majatkowe) wypisuje recepty na leki (w tym na leki
refundowane ze $Srodkéw publicznych) dla ,,nieprawdziwych” o0sob, czg¢sto falszujac przy

tym dokumentacje¢ medyczna innych pacjentow.

Punktem wyjscia w walce z korupcja w ochronie zdrowia jest zmiana mentalno$ci pacjentow

1 cztonkéw ich rodzin we wzajemnych relacji pomigdzy nimi a personelem medycznym.

POZNAJ SWOJE PRAWA

Pamigtaj, ze jedna z najczgstszych przyczyn korupcji jest nie§wiadomo$¢ i brak wiedzy
pacjentdow lub ich bliskich o posiadanych prawach i obowiazkach, ktére spoczywaja na
lekarzach, pielegniarkach, potoznych itp. A zatem, podstawowym narzg¢dziem w walce
z korupcja i1 swoistym ,,antidotum na korupcj¢” powinna by¢ §wiadomos$¢ pacjentdéw, jakie

prawa i jaki zakres $wiadczen opieki zdrowotnej im przystuguje.

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej gwarantuje kazdemu prawo do ochrony zdrowia.
Zgodnie z Konstytucja RP, ,,Obywatelom, niezaleznie od ich sytuacji materialnej,
wladze publiczne zapewniaja rowny dostep do Swiadczen opieki zdrowotnej
finansowanej ze Srodkow publicznych. Warunki i zakres udzielania Swiadczen okresla

ustawa.”?.

Warto pamigtac, ze szczegblowe warunki udzielania i zakres $wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze §rodkoéw publicznych, zasady i tryb finansowania swiadczen oraz zadania
wiladz publicznych w zakresie zapewnienia roéwnego dostgpu do $wiadczen zostaly
unormowane w przepisach ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych’, w szczegdlnosci w zataczniku do
ww. ustawy zostal wskazany wykaz S$wiadczen opieki zdrowotnej, ktore nie sg

finansowane ze Srodkéw publicznych, bez wzgledu na zakres ich zastosowania.

Kazdy powinien takze pamigtaé, ze przepisy prawa, m.in. ustawa o zaktadach opieki

zdrowotnej*, gwarantuja obligatoryjne poszanowanie i ochrong praw pacjenta.

% Zgodnie z art. 68 ust. 1 i 2 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej.

? Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych
(Dz. U. Nr 210, poz. 2135, z pézn. zm.).

* Ustawa z dnia 30 sierpnia 1991 r. o zaktadach opieki zdrowotnej (Dz. U. Nr 91, poz. 408, z pozn. zm.).



Pacjent ma prawo do zadania od lekarza rzetelnej informacji o swoim stanie zdrowia,
przebiegu leczenia, stosowanych w jego trakcie produktach leczniczych lub wyrobach
medycznych. Pacjenci i ich bliscy maja prawo do zadania udostgpnienia im dokumentacji

medyczne;.

Ponadto pamigta¢ nalezy, ze organizacj¢ i porzadek udzielania $§wiadczen zdrowotnych
w danym zakladzie opieki zdrowotnej powinien okre§la¢ regulamin porzadkowy zaktadu —

kazdy ma prawo zada¢ zapoznania si¢ z nim.

Dodatkowo, pacjent uprawniony jest do $wiadczen zdrowotnych odpowiadajacych
wymaganiom wiedzy medycznej, a w sytuacji ograniczonych mozliwosci udzielenia
odpowiednich $wiadczen — do korzystania z rzetelnej, opartej] na kryteriach medycznych

procedury ustalajacej kolejnos¢ dostgpu do tych swiadczen (tzw. kolejki).

W przypadku watpliwosci w tym zakresie nalezy skontaktowac si¢ z Rzecznikiem Praw
Pacjenta dziatajacym w Centrali Narodowego Funduszu Zdrowia oraz w kazdym Oddziale

Wojewo6dzkim Narodowego Funduszu Zdrowia.

W przypadku pacjentow szpitali psychiatrycznych, pomocy mozna szuka¢ dodatkowo

u Rzecznikoéw Praw Pacjenta Szpitali Psychiatrycznych’.

Zawsze pytaj o podstawe prawna, jezeli ktos z personelu medycznego probuje zadaé¢ od
Ciebie uiszczenia oplaty przed lub po udzieleniu Swiadczenia opieki zdrowotnej

(np. za wizyte u lekarza, zabieg, badanie diagnostyczne itp.).

Pamigtaj rowniez, iz zgodnie z art. 68 Kodeksu Etyki Lekarskiej — jezeli z zatrudnienia
lekarza wynika, ze winien spetniaé swe obowiazki wobec powierzonych jego opiece chorych
bez $wiadczen finansowych z ich strony, to nie moze zada¢ od tych chorych wynagrodzenia

w jakiejkolwiek formie ani tez uzaleznia¢ leczenia od uzyskania materialnej korzysci.

> Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. Nr 111, poz. 535, z pozn. zm.).



JAK POWINIEN ZACHOWAC SIE PACJENT

e NIE DAWAJ!
e NIE PROPONUJ!

e REAGUJ!

Gdy ktoS$ zada od Ciebie zachowania korupcyjnego

Nalezy pamigta¢, ze znakomita wigkszo$¢ pracownikdw ochrony zdrowia to wspaniali,
troskliwi, doskonale wyksztalceni fachowcy, ktorzy z najwyzsza staranno$cia i najlepsza

wiedza udzielaja nam §wiadczen opieki zdrowotnej i mamy do nich pelne zaufanie.

Jesli jednak zdarzy si¢ sytuacja, w ktorej ktos sugeruje (lub wrecz zada od Ciebie) wniesienia
optaty lub innych korzy$ci majatkowych za udzielenie $wiadczenia opieki zdrowotnej
finansowanego ze S$rodkow publicznych (w ramach ubezpieczenia zdrowotnego lub

finansowanych z budzetu panstwa), to nie przyjmuj tej propozycji.

W przypadku, gdy spotkasz si¢ nawet z najbardziej niewinna sugestia lub ,,propozycja nie do
odrzucenia” ze strony personelu zakltadow opieki zdrowotnej, niezwlocznie zawiadom
prokuraturg lub Policjg. Pamigtaj, gdy kto$ Zada od Ciebie nienaleznej korzysci, to juz w tym
momencie popetnia przestepstwo. Kazdy przypadek propozycji, zadania lub wymuszania
dodatkowej, niczym nieuzasadnionej oplaty zgtaszaj organom $cigania®. Na pewno pomoze to
zwalczy¢ narastajace zjawisko korupcji 1 w przyszto$ci uchroni przed nim Ciebie oraz innych

pacjentow.
Juz sama propozycja korupcyjna jest przestegpstwem

Nigdy nie proponuj, nie wrgezaj 1 nie obiecuj zadnych korzysci majatkowych lub osobistych
personelowi medycznemu w zamian za udzielenie $wiadczenia opieki zdrowotnej, ktora

nalezy ci si¢ nieodplatnie.

6 Zgodnie z art. 304 § 1 Kodeksu karnego — kazdy dowiedziawszy si¢ o popelnieniu przestgpstwa $ciganego
z urzedu, ma spoleczny obowiazek zawiadomi¢ o tym prokuratora lub Policjg. Lapownictwo jest
przestgpstwem §$ciganym z urzgdu.



Pamigtaj, ze juz takie zachowanie jest przestepstwem i1 poniesiesz za nie odpowiedzialnosc.
Dla takiego postgpowania nie stanowi usprawiedliwienia fakt, iz dziatate§ pod wplywem

przymusu lub biedu, dla ratowania zycia lub zdrowia swojego lub innych osob.

Proponujac wreczenie tapowki, musisz liczy¢ si¢ z tym, ze Twoje dzialanie moze zosta¢
zgloszone przez osobg, ktora probowate§s skorumpowaé (np. lekarza, pielegniarke Ilub
potozna). Wtedy to Ty bedziesz sprawca przestgpstwa i poniesiesz karg. Pamigtaj, Ze osoby te
rowniez maja obowiazek zgloszenia wszelkich przypadkoéw skierowania do niech propozycji

korupcyjnych przez pacjentéw lub inne osoby.
Gdy juz wreczyles korzy$¢ majatkowa...

Nawet w przypadku, gdy doszto do sytuacji, w ktérej wreczyltes korzy$¢ majatkowa lub

osobista albo jedynie zlozyles$ obietnicg takich korzysci — nie jest za p6zno na dzialanie.

Pamigtaj, ze nawet w sytuacji, gdy pacjent lub czlonek jego rodziny — zmuszeni stanem
zdrowia lub innymi okoliczno$ciami osobistymi — wreczyli korzy$¢ majatkowa, nie poniosa
odpowiedzialno$ci, jezeli zawiadomia o tym fakcie prokuratur¢ lub Policj¢ 1 ujawnia
wszystkie istotne okoliczno$ci przestgpstwa, zanim organy te dowiedza si¢ o jego

popetnieniu’,

W momencie, gdy prokuratura lub Policja uzyska informacj¢ z innego zrédla o podejrzeniu
popelnienia przestgpstwa, w ktorym brate$ udzial, bgdzie juz za pdzno i1 obie strony
(wreczajacy — pacjent lub cztonek jego rodziny oraz przyjmujacy — np. lekarz) zostana
ukarane. Liczy si¢ wigc czas — im szybciej zostanie zgloszone popehienie przestgpstwa, tym
lepie;j.

Dowiedziales si¢ 0 zachowaniu korupcyjnym popelnionym przez inne osoby

Po otrzymaniu informacji o jakimkolwiek zachowaniu korupcyjnym popetnionym przez inne
osoby nie powiniene$ lekcewazy¢ takiej informacji 1 zareagowaé. Jednakze przed
zawiadomieniem prokuratury lub Policji o podejrzeniu popeiniania przestepstwa sprobuj
upewni¢ sig, ze informacja, ktora otrzymates, jest wiarygodna i nie jest tylko zwykta plotka

lub pomoéwieniem.

Nastgpnie podejmij kroki prawne, czyli zglo$ podejrzenie popetnienia przestgpstwa organom
$cigania — prokuraturze lub Policji. Niestety, tego rodzaju przestepstwa sa szczeg6lnie trudne

do wykrycia 1 udowodnienia, dlatego tez powiniene$ ograniczy¢ wilasne dziatania do

7 Zgodnie z art. 229 § 6 Kodeksu karnego.
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zawiadomienia organow S$ciagania, ktoére dysponuja odpowiednimi uprawnieniami

umozliwiajacymi zebranie materialu dowodowego popelnienia przestepstwa.

GDZIE ZGLOSIC PRZYPADEK ZAISTNIENIA KORUPCJI?

Prokuratura i Policja

Prokuratura oraz Policja to organy panstwowe wlasciwe do prowadzenia postgpowan

karnych, takze tych zwiazanych z przypadkami korupcji.

Zgloszenia mozna dokona¢ w kazdej prokuraturze lub najblizszej komendzie Policji.
Wojewodzkie Komendy Policji w caltym kraju maja wyodrgbnione specjalne komorki
organizacyjne zajmujace si¢ walka z korupcja. Uruchomione zostaty takze specjalne adresy

e-mailowe, aby rozszerzy¢ dotychczasowe formy zglaszania.

Zgloszenie moze by¢ dokonane osobiscie w siedzibach ww. organdw $cigania lub w formie
pisemnej — nalezy pamigta¢, aby nie byt to anonim, ktéry moze zosta¢ pozostawiony bez

rozpatrzenia.

Samorzady zawodéw medycznych
W zwalczaniu korupcji pomocne bedzie takze samo §rodowisko medyczne.

Nalezy pamigtaé, ze zdecydowana wigkszos$¢ pracownikéw ochrony zdrowia wykonuje swoja
prace bardzo uczciwie, sumiennie i z wielkim oddaniem oraz po§wigceniem ratuje nasze zycie

1 zdrowie.

Niestety, zdarzaja si¢ osoby nieuczciwe, ktore wykorzystuja swoja zawodowa sytuacje
1 proponuja rozne zachowania korupcyjne pacjentom lub ich rodzinom w zamian za nalezna
im pomoc medyczna, gwarantowana przez Konstytucj¢ RP. Takie niegodne zachowanie
niektorych o0sob jest szkodliwe spotecznie oraz podwaza autorytet catego S$rodowiska
pracownikow ochrony zdrowia. Dlatego tez samorzady zawodowe sa zainteresowane

zwalczaniem korupcji wsérdd swoich cztonkow.

Pamigtaj, ze osoby wykonujace zawody medyczne (lekarze, pielggniarki i potozne, diagno$ci
laboratoryjni) dopuszczajacy si¢ korupcji, poza odpowiedzialno$cia karna, moga poniesc¢

rowniez odpowiedzialno$¢ zawodowa przed sgdami dyscyplinarnymi prowadzonymi
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przez samorzady zawodowe za postgpowanie sprzeczne z zasadami etyki i deontologii
zawodowej oraz za naruszenie przepisow o wykonywaniu danego zawodu medycznego.

Lekarze: kazdy moze zglosi¢ korupcje wsrdd lekarzy do najblizszej okrggowej izby lekarskiej
lub Naczelnej Izby Lekarskiej. Sprawy odpowiedzialnosci zawodowej lekarzy rozpatruja

okregowe sady lekarskie i Naczelny Sad Lekarski®.

Pielegniarki i Potozne: w przypadku, gdy korupcja dotyczy postgpowania pielegniarek lub

poloznych, nalezy zgtosi¢ to do okrggowej izby pielggniarek i potoznych lub do Naczelnej
Izby Pielegniarek i Potoznych’.

Diagnosci Laboratoryjni: samorzad zawodowy diagnostow laboratoryjnych, reprezentowany

przez Krajowa Izb¢ Diagnostow Laboratoryjnych, dysponuje takze uprawnieniami
umozliwiajacymi pociagnigcie cztonkéw samorzadu do odpowiedzialnosci przed Sadem
Dyscyplinarnym. Przypadki korupcji wsrod tej grupy zawodowej nalezy zgtasza¢ witasnie do

Krajowej Izby Diagnostéw Laboratoryjnych'.

Sady zawodowe moga orzec nastepujace kary:

1) upomnienie,

2) nagana,

3) zawieszenie prawa wykonywania zawodu na okres od 6 miesigcy do 3 lat (wyjatkowo
w przypadku diagnostow laboratoryjnych na okres od 12 miesigcy do 5 lat),

4) pozbawienie prawa wykonywania zawodu oraz — wylacznie w stosunku do pielggniarek
1 potoznych — zakaz pehienia funkcji kierowniczych w zaktadach stuzby zdrowia na okres

od 1 do 5 lat.

¥ Ustawa z dnia 17 maja 1989 r. o izbach lekarskich (Dz. U. Nr 30, poz. 158, z pozn. zm.).

? Ustawa z dnia 19 kwietnia 1991 r. o samorzadzie pielegniarek i potoznych (Dz. U. Nr 41, poz. 178,
z p6zn. zm.).

1" Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o diagnostyce laboratoryjnej (Dz. U. z 2004 r. Nr 144, poz. 1529, z pézn. zm.).
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GDZIE SZUKAC POMOCNYCH INFORMACJI

Poszukujac pomocnych informacji, jak si¢ zachowa¢ w przypadku zetknigcia sig

z przypadkami korupcji w ochronie zdrowia, pacjenci moga kierowaé pytania do r6znych

instytucji dziatajacych na terenie calego kraju.

Wsrod najwazniejszych nalezy wymienic:

1) Biuro Praw Pacjenta przy Ministrze Zdrowia (ul. Dhluga 38/40, 00-238 Warszawa,

2)

3)

tel. (022) 635-75-78, strona www.bpp.waw.pl);

W Biurze Praw Pacjenta przy Ministrze Zdrowia dziata ogélnopolska bezplatna
infolinia: 0-800-190-590, czynna od poniedzialku do piatku w godzinach 9-21,
gdzie mozna zgtasza¢ wszystkie przypadki korupcji;

Ministerstwo Zdrowia (ul. Miodowa 15, 00-952 Warszawa, tel. (022) 634-96-00,

faks: (022) 635-94-07, strona www.mz.gov.pl, e-mail: antykorupcja@mz.gov.pl);

Rzecznikow Praw Pacjenta dziatajacych przy Centrali 1 Oddzialach Wojewodzkich

Narodowego Funduszu Zdrowia:

Centrala Narodowego Funduszu Zdrowia (ul. Grdjecka 186, 02-390 Warszawa,
Aleksandra Piatek, tel. (022) 572-61-55, rzecznikprawpacjenta@nfz.gov.pl, strona

www.nfz.gov.pl);

Dolnoslaski Oddzial Wojewodzki NFZ (ul. Dawida 2, pokdj 15, 50-525 Wroctaw,
Matgorzata Sadowy-Piatek, tel. (071) 797-91-48/49, rzecznikpp@nfz-wroclaw.pl,

tel. informacyjny (071) 94-88, poniedziatek-piatek, w godzinach 8-16, strona

www.nfz-wroclaw.pl),

Kujawsko-Pomorski Oddziat Wojewodzki NFZ (ul. J. Slowackiego 3, pokdj 6,
85-071 Bydgoszcz, Mariola Tuszynska, tel. (052) 325-27-37, mariola.tuszynska@nfz-

bydgoszcz.pl, tel. informacyjny (052) 94-88, poniedzialek-piatek, w godzinach 8-16,

strona www.nfz-bydgoszcz.pl),

Lubelski Oddzial Wojewo6dzki NFZ (ul. Szkolna 16, pok6j 2, 20-124 Lublin, Krystyna
Domanska, tel. (081) 531-05-45, krystyna.domanska@nfz-lublin.pl, tel. informacyjny

(081) 94-88, poniedziatek-piatek, w godzinach 8-16, strona www.nfz-lublin.pl),
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Lubuski Oddzial Wojewodzki NFZ (ul. Podgérna 9B, pokoj 5, 65-057 Zielona Gora,
Anna  Sierzgga, tel. (068) 328-76-76, rzecznik praw(@nfz-zielonagora.pl,

tel. informacyjny (068) 94-88, poniedziatek-piatek, w godzinach 8-16, strona

www.nfz-zielonagora.pl),

L6dzki Oddziat Wojewddzki NFZ (ul. Zeligowskiego 32/34, 90-032 £.6dz, Malgorzata
Zalewska, tel. (042) 275-41-40 do 44, rzecznikpp@nfz-lodz.pl, tel. informacyjny

(042) 94-88, poniedziatek-piatek, w godzinach 8-16, strona www.nfz-lodz.pl),

Matopolski Oddziat Wojewddzki NFZ (ul. Batorego 24, 31-135 Krakéw, Tomasz
Filarski, tel. (012) 298-83-03, t.filarski@nfz-krakow.pl, tel. informacyjny (012) 94-88,

poniedziatek-piatek, w godzinach 8-16, strona www.nfz-krakow.pl),

Mazowiecki Oddziat Wojewddzki NFZ (ul. Chatubinskiego 8, 00-613 Warszawa,
Krzysztof Romanowski, tel. (022) 582-84-15, 582-84-16, rpp@nfz-warszawa.pl,

tel. informacyjny (022) 582-84-40 do 43, poniedziatek-piatek, w godz. 8-16, strona

www.nfz-warszawa.pl),

Opolski Oddziat Wojewodzki NFZ (ul. Glogowska 37, pokoj nr 7, 43-315 Opole,
Tadeusz Kaczmarek, tel. (077) 402-01-82, 457-69-76, rpp_kaczmarek@nfz-opole.pl,

tel. informacyjny (077) 94-88, poniedziatek-piatek, w godzinach 8-16, strona

www.nfz-opole.pl),

Podkarpacki Oddziat Wojewodzki NFZ (ul. Zamkowa 8, 35-032 Rzeszéw, Jadwiga
Wos, tel. (017) 860-41-70, rzecznik praw@nfz-rzeszow.pl, tel. informacyjny
(017) 94-88, 0-801-339-903, poniedzialek-piatek, w godz. 8-16, strona

www.nfz-rzeszow.pl),

Podlaski Oddziat Wojewodzki NFZ (ul. Patacowa 3, pokoéj 1, 15-042 Bialystok,
Maciej  Olesinski, tel. (085) 745-95-76/77, molesinski@nfz-bialystok.pl,

tel. informacyjny (085) 94-88, poniedziatek-piatek, w godzinach 8-16, strona

www.nfz-bialystok.pl),

Pomorski Oddziat Wojewd6dzki NFZ (ul. Podwale Staromiejskie 69, 80-844 Gdansk,
Jadwiga Styczen, tel. (058) 321-86-29, 321-86-32, rzecznik.praw.pacjenta@nfz-

gdansk.pl, tel. informacyjny (058) 321-86-26, 321-86-35, poniedziatek-piatek,

w godzinach 8-16, strona www.nfz-gdansk.pl),
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4)

S)

6)

7)

8)

—  Slaski Oddzial Wojewoddzki NFZ (ul. Kossutha 13, pokoéj nr 109, 40-844 Katowice,
Maria  Kukawska, tel. (032) 735-17-07, mkukawska@nfz-katowice.pl,

tel. informacyjny (032) 94-88, poniedziatek-piatek, w godzinach 8-16, strona

www.nfz-katowice.pl),

—  Swietokrzyski Oddziat Wojewédzki NFZ (ul. Jana Pawta 11 9, pokoj 023, 25-025
Kielce, Ireneusz Kedzierski, tel. (041) 364-61-06, rzecznik.praw.pacjenta@nfz-

kielce.pl, tel. informacyjny (041) 94-88, poniedziatek-piatek, w godzinach 8-16,

strona www.nfz-kielce.pl),

—  Warminsko-Mazurski Oddziat Wojewddzki NFZ (ul. Zohierska 16, pokoj 1, 10-561
Olsztyn, Bogustawa Leszczynska, tel. (089) 539-97-93, rzecznik.pp@nfz-olsztyn.pl,

tel. informacyjny (089) 94-88, poniedziatek-piatek, w godzinach 8-16, strona

www.nfz-olsztyn.pl),

— Wielkopolski Oddziat Wojewddzki NFZ (ul. Piekary 14/15, pokdj 608, 609, 61-823
Poznan, Tomasz  Niewiadomski, tel. (061) 850-60-26, 850-60-75,

tomasz.niewiadomski@nfz-poznan.pl, tel. informacyjny (061) 94-88, poniedziatek-

piatek, w godzinach 8-16, strona www.nfz-poznan.pl),

— Zachodniopomorski Oddzial Wojewddzki NFZ (ul. Arkonska 45, pokoj 4, 71-470

Szczecin, Maria Matusiak, tel. (91) 425-10-52, maria.matusiak@nfz-szczecin.pl,

tel. informacyjny (091) 94-88, poniedziatek-piatek, w godzinach 8-16,
(091) 464-50-45 informacja catodobowa ,Gdzie si¢ leczy¢”, strona

www.nfz-szczecin.pl);

Ministerstwo Spraw Wewngetrznych i Administracji (ul. S. Batorego 5, 02-591 Warszawa,

tel. (022) 621-20-20, strona www.mswia.gov.pl);

Centralne Biuro Antykorupcyjne (Al. Ujazdowskie 9, 00-583 Warszawa,
tel. (022) 694-75-47, strona www.cba.gov.pl);

Naczelna Izba Lekarska (ul. Sobieskiego 118, 00-764 Warszawa, tel. (022) 559-13-00,

strona www.nil.org.pl);

Naczelna Izba Pielggniarek i1 Potoznych (Al. Ujazdowskie 22, 00-478 Warszawa,
tel. (022) 628-34-93, strona www.izbapiel.org.pl);

Krajowa Izba Diagnostéw Laboratoryjnych (ul. Konopacka 4, 03-428 Warszawa,
tel. (022) 741-21-55, strona www.kidl.org.pl);
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oraz organizacje pozarzadowe zajmujace si¢ szeroko rozumiang problematyka korupcji

w ochronie zdrowia:

1

2)

3)

4)

5)

6)

Fundacja im. Stefana Batorego (ul. Sapiezynska 10a, 00-215 Warszawa
tel. (022) 536-02-00, strona www.batory.org.pl);

Helsinska Fundacja Praw Czlowieka (ul. Zgoda 11, 00-018 Warszawa,
tel. (022) 828-10-08, strona www.hthrpol.waw.pl);

Instytut Spraw Publicznych (ul. Szpitalna 5, 00-031 Warszawa, tel. (022) 556-42-60,

strona www.isp.org.pl);

Europejska Sie¢ do Spraw Oszustw i Korupcji w Ochronie Zdrowia (158 Avenue

de Tervueren 1150 Bruxelles Belgia, tel. 00-32-2739-7507, strona www.ehfcn.org);

Transparency International Polska (ul. Ordynacka 9, 00-364 Warszawa,
tel. (022) 828-92-43, strona www.transparency.pl);

Polski Odzial Banku Swiatowego (ul. E. Plater 53, 00-113 Warszawa,
tel. (022) 520-80-00, strona www.worldbank.org.pl).
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